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Instrukcja tadowania pojazdow elektrycznych

za pomocg gotowkowej karty flotowej
MOYA firma i MOYA mikrofirma

Aby korzystac z ustug tadowania pojazddw elektrycznych na go-
towkowe karty flotowe MOYA firma i MOYA mikrofirma nalezy:

- Dodac ustuge tadowania do karty w Panelu Klienta eBOK
i zaakceptowac Regulamin Ustug tadowania.

- Podpigc karte ptatnicza pod aplikacje MOYA firma
i zaakceptowac Regulamin ptanosci mobilnych
wraz ze zgoda na rekurencje.

« Witaczyc ustuge tadowania pojazdu w aplikacji mobilnej
MOYA firma (Kliknij ,,Wiecej” -> ,,Podpiete karty ptatnicze” ->
Aktywacja ,,Ptatnosc¢ za tadowanie aut”).
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tadowanie pojazdow elektrycznych
na gotowkowe karty MOYA firma
I MOYA mikrofirma jest mozliwe tylko
| wytgczenie przez aplikacje mobilna
MOYA firma.
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POBIERZ APLIKACJE MOYA FIRMA JUZ TERAZ!
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https://apps.apple.com/pl/app/moya-firma/id1491315877
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.anwim.mobile.v2.customer&hl=pl&gl=US
https://appgallery.huawei.com/app/C106626723

PRZEBIEG PROCESU tADOWANIA
W APLIKACJI:

Uruchomienie tadowania jest mozliwe
tylko jesli znajdujesz sie w poblizu tadowarki.

Uruchom aplikacje MOYA
firma.

Jesli wybrany jest domysinie - o
inny sposob ptatnosci niz e
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W celu skorzystania z e p.
tadowarki elektrycznej kliknij A=
niebieska ikone ,,Zaptac”, —

a nastepnie ,,Zmien sposdb i - ©
ptatnosci”.

Na kolejnym ekranie kliknij ,,Wybierz port
tadowania”.

Wskazowka: Przy regularnym korzystaniu z ustug
tadowania proponujemy ustawic forme ptatnosci
»Wybierz port tadowania” jako domysing
(,»,Wiecej” > ,,Domysiny sposob ptatnosci” ->
Zaznacz ,,Wybor portu tadowania”).

Po zaznaczeniu formy ptatnosci ,,Wybor 8
portu tadowania” pojawi sie lista portow
tadowania wraz ze szczegotami.



5. Wybierz dostepny port (z zielong kropka),
z ktorego chcesz skorzystac i nacisnij
»Laduj”.

6. Na kolejnym ekranie prezentujgcym port
tadowania i numer karty flotowej nalezy
uzupetni¢ wymagane dane zgodnie

&
z konfiguracja karty (numer rejestracyjny
samochodu, imig i nazwisko, stan licznika, % &
MPK) i wybrac ,,Zatwierdz”. ®

Wskazowka: nr rejestracyjny pojazdu mozesz

wczesniej zapisa¢ w aplikacji: Wiecej ->Profil ->

Dane domysine i tam edytowad/przypisac = |
nr rejestracyjny pojazdu — dzieki temu nie L = §
bedziesz musiat za kazdym razem uzupetniac

tego pola.

tadowanie mozesz rowniez rozpoczac ze
szczegotow tadowarki (z listy portow tadowarki),
jesli jestes zalogowany do aplikacji i znajdujesz
sie przy tadowarce. Wybierz aktywny (zielony)
przycisk ,taduj”.



Instrukcja tadowania pojazddéw elektrycznych za pomoca gotdwkowej karty flotowej MOYA firma i MOYA mikrofirma

/. Aplikacja rozpoczyna potaczenie roe G e
z tadowarka. W czasie od 30 do 60 sekund
(czas ten zalezny jest od konfiguracji
tadowarki) musisz podpigc kabel do

samochodu, z wybranego wczesniegj portu,

o ile nie podpiates kabla wczesniegj

(punkt 1). S e
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sekund powinien @

pojawic sie ekran

Trwa nawigzywanie polgczenia...

z informacja e
O rozpoczeciu o \
tadowania sie ——

pojazdu. - s

9. W celu zakonczenia tadowania
— kliknij przycisk ,,Zakoncz tadowanie”.



10. Wybor przycisku
»Zakoncz tadowanie”
konczy pobor energii.
Zakonczenie transakgcji
nastapi po odpieciu kabla
z samochodu. W czasie
miedzy zakonczeniem
poboru energii a fizycznym
odpieciem kabla moga byc e
naliczone dodatkowe optaty
parkingowe. Czas i warunki
parkingu mozna sprawdzic
wybierajac w aplikacji
przycisk ,,.Szczegoty” dla
wybranego portu tadowarki.

11. Po odpieciu kabla od samochodu, czasie
do 1 min, powinien pojawic sie ekran
z podsumowaniem, jak rowniez SMS
Z potwierdzeniem transakcji.
Jesli w ciggu 5 min od odpiecia nie
otrzymasz informacji o zakonczeniu
transakcji skontaktuj sie z infolinig
tel. 22 290 79 92 (w godz. 6:00-24:00).
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